Приложение 1 к                                                         УТВЕРЖДАЮ

Публичному договору                                               Директор 

                                                                                      _______ Н.Н.Лаптанович

Правила
посещения Бассейна 

ГУО «Новосёлковский УПК

детский сад – средняя школа» 
аг. Кобыловка
2021г.
I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Имущество Бассейна ГУО «Новосёлковский УПК детский сад – средняя школа» аг. Кобыловка находится в собственности Отдела по образованию Пружанского района и закреплено за ГУО «Новосёлковский УПК детский сад – средняя школа» аг. Кобыловка на праве оперативного управления. 
2. В   комплекс услуг входит:

-
оздоровительное плавание в бассейне;

-
учебные занятия.
расположен по адресу: аг. Кобыловка, ул. Центральная
3. Банковские реквизиты:
Государственное учреждение образования «Новосёлковский учебно-педагогический комплекс детский сад – средняя школа»
ул.Центральная,  2251182 , аг.Кобыловка
р/с BY31AKBB36320000000201100000 в АСБ «Беларусбанк» филиал № 113 г.Кобрина УНП 200254833 ОКПО 298574901000

Директор Лаптанович Наталия Николаевна, действующий на основании Устава
Тел 8 (01632) 60-8-09
Тел. 8(01632) 60-8-18 директор 

 <novoselki-school@pruzhany.by>

4.
Посетитель - каждое лицо, которое в установленном порядке приобрело билет, абонемент, получило пропуск или попало в Бассейн другими способами, установленными администрацией. Условия, порядок приобретения, обмена и возврата билетов, абонементов устанавливают настоящие правила (в дальнейшем - «Правила»).
5.
Настоящие Правила устанавливают порядок обслуживания (оказания услуг) посетителей Бассейна указанных в пункте 2 данных правил, предъявляемые к посетителям обязательные требования безопасности, гигиены и прочие требования, права, обязанности и границы ответственности Администратора и Посетителей, условия продажи билетов и оказания услуг.
Правила посещения Бассейна составлены для обеспечения в нём приятного отдыха и хорошего настроения каждого из посетителей и для предотвращения неприятных недоразумений, травм или утрат.

6.
Настоящие Правила являются обязательными для всех посетителей Бассейна вне зависимости от их возраста. Перед приобретением билета, абонемента лицо обязано внимательно ознакомиться с Правилами и соблюдать их во время пользования услугами бассейна. Текст Правил находится в специально отведённом месте перед кассой «Входа».
7.
При покупке билета, абонемента и получении каждое лицо подтверждает подписью, что оно ознакомилось с настоящими Правилами, и обязуется безоговорочно соблюдать их. Правила Бассейна. Ответственность за последствия, возникшие вследствие незнания или несоблюдения настоящих Правил, несет сам Посетитель.

8.
Правом на пользование услугами Бассейна обладают лица всех возрастных категорий, кроме исключений, предусмотренных настоящими Правилами.

9.
Исключения, при которых посещение Бассейна запрещено:

9.1.лица, болеющие инфекционными заболеваниями;

9.2.лица, болеющие конъюнктивитом, заразными кожными болезнями;

9.3.лица с открытыми ранами, с гипсовыми повязками на конечностях;

9.4.лица, находящиеся под воздействием алкогольных, наркотических или психотропных веществ;

9.5.лица с другими недомоганиями, представляющими опасность для личного здоровья и безопасности, а также для здоровья и безопасности других посетителей;

9.6.лица, поведение которых представляет опасность для Бассейна, его безопасности и гигиенического состояния, или противоречит общественным нормам поведения.

10.
Посещение детского бассейна детьми в возрасте до 10 лет допускается с использованием спасательных средств, при сопровождении присматривающих за ними взрослых лиц (родителей, опекунов, ответственных лиц), не моложе 18 лет, несущих ответственность за их безопасность. 
11.
Посещение взрослого бассейна детьми в возрасте с 11 до 14 лет, неумеющих плавать, допускается с использованием спасательных средств, при сопровождении присматривающих за ними взрослых лиц, несущих ответственность за их безопасность.
12.
Посетители бассейна старше 14 лет, неумеющие плавать, должны обязательно предупреждать об этом инструкторов по плаванию и использовать спасательные средства.

13.
Ответственность за посещение детского бассейна детьми возраста до 7 лет с использованием спасательных средств для детей возлагается на сопровождающих родителей или ответственных лиц после ознакомления с настоящими Правилами.
14.
Ответственные лица или руководители организованных групп детей, возраста до 14 лет, несут полную ответственность за соблюдение членами группы правил, указаний персонала на всей территории Бассейна (в раздевалках, в душевых, на коридорах).
15.
Лица с ограниченными возможностями, которым по причине их ограниченных возможностей необходима помощь другого лица, могут посещать бассейн только в сопровождении присматривающего за ними совершеннолетнего лица. Зоны бассейна не приспособлены для лиц с ограниченными возможностями на колясках.

16.
Лица с 14 до 18 лет, не умеющие плавать, могут развлекаться только в малом бассейне. 

17.
При проведении технической профилактики, санитарных мероприятий предупреждение о которой было распространено заблаговременно, Бассейн может быть временно закрыт.

18.
Посетители бассейна обязаны покинуть зону оказания услуг за 15 минут до окончания работы Бассейна; раздевальные  помещения - за 5 минут до окончания работы Бассейна; в нештатных ситуациях: чрезвычайных происшествий, технических аварий, пожара, получении тяжёлых травм посетителей, требующих особого внимания обслуживающего персонала – сразу после указания администратора.
II. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ БИЛЕТОВ, АБОНЕМЕНТОВ
19.
Цены на билеты в бассейн формирует экономист централизованной бухгалтерии отдела по образованию. 
20. Цены на билеты указаны в кассах и на информационных стендах Бассейна.
21.
За 40 мин. до закрытия бассейна билеты не продаются. 
22. Продажа билетов может быть временно приостановлена вследствие технических неполадок или в тех случаях, когда заняты все шкафчики для хранения вещей.
23. Вход в зону бассейна допускается только в сменной обуви либо в бахилах.

24.
Вход в зону бассейна осуществляется через соответствующую раздевальню.

25.
За грубые нарушения правил посещения бассейна инструктор вправе отменить действие абонемента.

26.
Посещение Бассейна детьми до 4 лет является бесплатным.

27.
Если посетитель, который уже покинул территорию Бассейна, изъявляет желание повторно попасть в Бассейн, он должен приобрести новый билет.
III. ПРОЧАЯ ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
28.
Часы работы бассейна указаны у входа в бассейн.
29.
Посетители Бассейна  должны быть в сменной не скользкой обуви, предназначенной для использования во влажной среде.

30.
Курение на территории бассейна запрещено.
31.
Посетители обязаны переодеваться только в раздевальнях. Верхнюю одежду, уличную обувь в пакете посетители обязаны оставить в гардеробе. Личные вещи перед посещением бассейна посетители размещают для хранения в шкафчиках. Ответственность за мобильные телефоны и ценные вещи, оставленные в индивидуальных шкафчиках, администрация не несёт.
32.
Работники Бассейна не несут ответственности за личные вещи посетителей, оставленные в кабинах для переодевания и в незапертых шкафчиках для хранения вещей.

33.
Каждый посетитель вправе пользоваться не более чем одним шкафчиком для хранения вещей.

34.
При посещении бассейна наличие купального костюма и шапочки является обязательным.

35.
Перед входом в бассейн, и выходом из него посетители обязаны принять душ.

36.
На территории бассейна имеется медицинский пункт. Посетителям, получившим травму, или при возникновении других нарушений здоровья, оказывается первая медицинская помощь.

IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОСЕТИТЕЛЕЙ
37.
Посетитель вправе:

37.1 пользоваться услугами, предоставляемыми в Бассейне;

37.2 требовать у администрации возмещения понесенного им ущерба, образовавшегося по вине работников Бассейна, в установленном законодательством Республики Беларусь порядке.
38.
Посетитель обязуется:

38.1 перед началом использования конкретных услуг, оказываемых в  Бассейне, убедиться в том, что состояние здоровья позволяет ему это. Ответственность за отрицательные последствия, связанные с несоблюдением настоящей рекомендации, несет сам посетитель;

38.2 во время пребывания в Бассейне и пользования предоставляемыми в нем услугами строго соблюдать требования и рекомендации, установленные настоящими Правилами;

38.4 выполнять указания персонала относительно соблюдения в бассейне требований безопасности и настоящих Правил;

V. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АДМИНИСТРАТОРА
39.
Инструктор вправе:

39.1 не впускать в Бассейн  лиц, поведение которых может нарушить порядок Бассейна, представлять опасность для других посетителей, гигиенического состояния Бассейна и/или противоречит принятым общественным нормам поведения;

39.2 не впускать в Бассейн лиц, которые не согласны соблюдать настоящие Правила или не понимают их;

39.3.удалить из Бассейна посетителей, нарушающих Правила Бассейна не соблюдающих расположенных на территории Бассейна предупредительных знаков, указанных на вывесках требований, не выполняющих указаний персонала. В таком случае деньги посетителю возврату не подлежат.
VI. РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ПОСЕТИТЕЛЕЙ
40.
Администрация Бассейна рекомендует планирующим свой отдых посетителям оценить свои физические возможности и здоровье (к примеру, хронические заболевания, травмы, беременность и т. д.).
41.
Допускается при посещении в организованной группе на одного руководителя не более 7 детей  возраста от 7 до 14 лет. При наличии двух руководителей, допускается не более 18 детей.
42.
В холодное время года рекомендуется оставлять верхнюю одежду в гардеробной. Персонал Бассейна не несет ответственности за вещи в карманах одежды, оставленной в гардеробных.

43.
Посетители, которые носят очки, на время пользования предоставляемыми услугами бассейна обязаны их снимать. 
44.
Посетителям не рекомендуется вносить в бассейн дорогие и ценные вещи (украшения, цепочки, кольца, мобильные телефоны и т. п.), которые могут испортиться под воздействием влаги или могут быть утеряны.

45.
Посетителям не рекомендуется находиться в Бассейне с надетыми украшениями любого вида или другими ювелирными изделиями, которые могут нанести вред самим посетителям и/или инвентарю Бассейна.

VII. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ
46.
В определенных местах, требующих внимательности, вывешены предупредительные знаки.

47.
В бассейне разрешается самостоятельно плавать без средств спасения посетителям, умеющим плавать.
VIII. ЗАПРЕТЫ В Бассейне
48.
В Бассейне запрещается:

48.1.приносить с собой стеклянные, бьющиеся, острые предметы;

48.2.приносить с собой продукты питания и напитки;

48.3.приводить с собой животных;

48.4.пользоваться мобильными телефонами и другими приборами, издающими звук;

48.5.кататься на перилах, лазить по стальным конструкциям или портить находящийся в Бассейне инвентарь другим способом;

48.6.громко кричать, свистеть, ложно звать на помощь, бегать (посетитель может поскользнуться и пораниться), толкаться;

48.7.пользоваться услугами Бассейна в несоответствующей одежде (например, в нижнем белье);

48.8.плевать на пол и в воду, справлять естественные потребности не в туалетах;

48.9.носить уличную обувь;

48.10.толкаться, грубо себя вести, мешать другим посетителям пользоваться услугами Бассейна.
48.11.входить в бассейн и выходить из них в не отведенных для этого местах;
48.12.прыгать в воду с бортиков бассейна, с целью ныряния;

48.12.создавать опасные для себя и других посетителей ситуации;

48.13.оставлять детей до 10 лет, не умеющим плавать,  без присмотра;

48.14.детям до 3 лет купаться в бассейне без специальных подгузников;

48.15.посетителям, которые не умеют плавать, находиться в бассейне, без спасательных жилетов или надувных подушечек, надеваемых на руки;

48.16.создавать ситуации, которые могли бы нанести вред другим посетителям бассейна;

49. Пользоваться личными электроприборами в раздевальных помещениях.
IX. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
50.
За ущерб, нанесенный  Бассейну, находящемуся в нем имуществу, имуществу или здоровью посетителей, Посетитель несет ответственность в установленном законодательством Республики Беларусь порядке. За ущерб, нанесенный несовершеннолетними, лицами с ограниченными возможностями, несут ответственность их родители или опекуны;

51.
Родители, опекуны или другие сопровождающие несовершеннолетних совершеннолетние лица несут ответственность за ознакомление прибывших вместе с ними несовершеннолетних, лиц с ограниченными возможностями с правилами Бассейна и соблюдение настоящих Правил.

52. Администрация не несет ответственности за имущество утерянное (оставленное) посетителем.

Посетитель, потерпевший, обязан незамедлительно сообщить об этом работнику Бассейна с указанием места, времени, обстоятельств происшествия и лиц, которые были свидетелями происшествия. При несоблюдении посетителем данного условия в дальнейшем предъявленные жалобы и претензии относительного нанесенного здоровью и/или имуществу вреда, рассмотрению не подлежат.
53.
В случае нанесения посетителю в Бассейне имущественного и/или неимущественного ущерба по вине персонала Бассейна, он несет ответственность в установленном законодательством порядке Республики Беларусь.

54.
Администрация  Бассейна не рассматривает претензий посетителя и не несет ответственность за нанесенный посетителю в Бассейне имущественный и/или неимущественный ущерб при несоблюдении посетителем требований и/или рекомендаций, закрепленных настоящими Правилами.

55.
Администрация  Бассейна не несет ответственности за личные вещи посетителей или за то, что они были утеряны и/или частично испорчены, включая купальные костюмы посетителей, которые были повреждены во время купания.
56.
Администрация Бассейна не несет ответственности за возникшие в отношении здоровья и имущества посетителей последствия, или, нанесенный в отношении третьих лиц, ущерб, а также, не принимает и не рассматривает претензий, если такие последствия возникли по неосторожности самих посетителей в результате несоблюдения настоящих Правил, информации, указанной на предупредительных знаках и надписях, а также невыполнения правомерных указаний персонала Бассейна.
57.
За утерю и/или порчу имущества Посетитель обязан возместить ущерб в денежном эквиваленте согласно прейскуранта на потерю и порчу имущества ГУО «Новосёлковский УПК д/с – СШ» ( с составлением акта о порче имущества, с указанием паспортных данных виновного(ых) лиц(а)) на день происшествия (в случае выходного или праздничного дня в первый рабочий день).
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